ADOBE CONNECT

Vizuals paligs dalibniekiem

Adobe Connect ir riks interneta konferencu, eMaciSanas un vebinaru norisei, ko izmanto vadosi
uznémumi un dazadas valsts agentiiras visa pasaulé. Sis vizualais paligs palidzés apgiit pamatus, lai
veiksmigi piedalitos Adobe Connect sanaksmeé, virtualaja lekcija vai vebinara.

Ka piedalities Adobe Connect sanaksme.

1. Pirms dalibas sanaksmeé ieteicams laikus parbaudit datora saderibu. To iesp&jams izdarit Seit:
http://admin.adobeconnect.com/common/help/en/support/meeting test.htm

2. Connection Test parbauda datoru, lai parliecinatos, ka sistéma atbilst visam prasibam. Ja Jis
varat iziet pirmos tris testa solus, jiisu tehnika ir piemeérota, lai piedalitos sanaksme.

PADOMS: Ceturtais Connection Test solis ir paredzeéts, lai instalétu Adobe Connect papildinajumu jisu
interneta parliikprogramma. Sis pakalpojums ir obligati nepiecie$ams tikai sanaksmes vaditijiem un
prezentétajiem, kuriem ir jadalas ar savu ekranu. Jums $is papildinajums nav obligati jainstalg, bet tas
varétu uzlabot jiisu dalibas pieredzi.

3. Janeizdodas iziet testu, izpildit ta ieteiktas darbibas un méginiet vélreiz.
Ka pievienoties sanaksmei.

1. Jus, visticamak, esat sanémusi e-pastu ar informaciju par piekluvi sanaksmei. Kad pienak
tikSanas sakuma laiks, atveriet sanemto saiti vai ievadiet adresi jusu izvelétaja interneta
parlikprogramma.

2. Paradas sanaksmes pieslégSanas logs. Ja jums nav Adobe Connect lietotajvarda un paroles,
izvelieties Enter as a Guest, ievadiet savu vardu un uzvardu un nospiediet Enter Room.

3. Sanaksme tiks uzsakta jlsu interneta parlikprogramma. Ja sanaksmes vaditajs veél nav
pieslédzies vai ari sanaksmes drosibas noteikumi pieprasa, ka sanaksmes vaditajam jaapstiprina
jusu daliba, jis noklisiet “waiting room”.

4. Tiklidz sanaksmes vaditajs pieslégsies vai apstiprinas jusu dalibu, jiis ieraudzisiet sanaksmes
interfeisu.

PADOMS: Lai stradatu ar Adobe Connect ir nepiecieSams interneta pieslégums, interneta
parlikprogramma un Adobe Flash Player ar versiju 13 vai lielaku. Adobe Connect atbalsta Windows,
macOS un Linux operétajsistémas, ka arl plasak izmantotos interneta parlikus (t.sk. Chrome, Edge,
Internet Explorer 8+, Firefox un Safari).

Sanaksmes audio.
Sanaksmes vaditaji kontrolé to, kada veida jus sanemat sanaksmes audio signalu. Vaditajiem ir iespéja

izveléties starp Voice-over-IP (VolP), integréto telefoniju vai universalo balsi (neintegréta
telkonference).


http://admin.adobeconnect.com/common/help/en/support/meeting_test.htm

Iespéja Nr.1: Voice-over-IP

Kad ir izvéléta S iespé€ja, jus varat dzirdét sanaksmes audio caur sava datora skalruniem. Ja sanaksmes
dalibnieks runajot izmanto VolP, blakus vina vardam biis redzama mikrofona ikona.

DaZos gadijumos sanaksmes vaditajs var laut jums parraidit audio signalu, izmantojot VolIP. Tada
gadijuma dialoglodzins jis informés par to, ka esat ieguvis tiesibas lietot mikrofonu. NospieZot Speak
Now, tiks aktiveta mikrofona ikona, kura atrodas Application Bar jiusu ekrana augsdala.

PADOMS: Ja jums rodas kadas problémas, izmantojot VoIP, ir ieteicams izmantot Audio Setup Wizard,
lai optimizétu lietoSanas pieredzi. Lai to izdaritu Meeting izveélné jaizvelas “Audio Steup Wizard”.

Iespéja Nr.2: Integreta telefonija

Ja sanaksmes vaditajs ir paredzéjis, ka dalibnieki izmantos integréetas telefonijas pieeju, Adobe Connect
laus dalibniekiem izveleties ka klausities sanaksmes audio. Izmantojot dialoglodzinu, jiis varat izveléties
lietot datora skalrunus, ja to ir atlavis sanaksmes vaditajs, apskatit iezvaniSanas informaciju vai Jaut
Adobe Connect zvanit uz jusu telefonu, ievadot savu telefona numuru un nospiezot Connect.

So dialoglodzinu var atvért ari, noklik$kinot uz telefona ikonas sadala Application Bar.
Iespéja Nr.3: Universal Voice

Adobe Connect var parraidit neintegrétas audio konferences tikSanas telp3, lai sanaksme varétu tikt
ierakstita un sanaksme varetu tikt parraidita caur dalibnieku datoru skalruniem. Ja sanaksmes vaditajs
ir izvéléjies neintegrétu telekonferenci (Universal Voice), jus varad sanaksmes audio Kklausities caur
datora skalruniem. Ja jis dodat prieksroku iesp€jai sanaksmi klausities sava telefona, noklikskiniet uz
telefona ikonas sadala Application Bar, lai redzétu iezvaniSanas informaciju.

Ja sanaksmes vaditajs ir devis jums iespéju runat, jis to varat darit, izmantojot datora vai telefona
mikrofonu.

Dalisanas ar web-kameras video.

Sanaksmes vaditajs var jums liigt dalities ar web-kameras video. Sada gadijuma video loga paradisies
podzina, kas laus to izdarit. Lai varetu dalities ar savu video, parliecinieties, ka jisu web-kamera ir
pieslégta un nospiediet pogu Share My Webcam. lespéjams, ka paradisies dialoglodzins, kura Adobe
Flash lugs atlauju parraidit video. Péc tam, kad to atlausiet, blis redzams web-kameras video
priek$skatijums. Ja priekSskatijums jius apmierina, nospiediet Start Sharing, lai visi dalibnieki varéetu
redzét jisu video.

Lai apskatitu jisu web-kameru un tas uzstadijumus janoklik§kina uz web-kameras ikonas sadala
Application Bar.

Jusu statusa izmainas.

Sanaksmes laika jums ir iesp€jams mainit savu statusu, lai sniegtu atgriezenisko saiti vaditajam un
paréjiem dalibniekiem.

Lai mainitu savu statusu, nospiediet Status Options bultinu sadala Application Bar, un no izvélnes
izveléties atbilstoSo iespéju.



Ja jus izvelaties kadu no iespéjam virs linijas (piem. Agree vai Step Away), jisu statuss saglabajas lidz
jus izvélaties Clear Status. ]Ja izvélaties kadu no iesp€jam zem linijas (piem. Speed Up vai Applause),
jusu statuss automatiski tiek notirits péc dazam sekundém.

Ja jus izmainat savu statusu, tas automatiski paradas ka ikona pie jisu varda dalibnieku saraksta
Attendees.

Sarakste.

Lai nosiititu zinu visiem dalibniekiem, vienkarsi ierakstiet savu zinu Chat loga un nospiediet Enter vai
pogu Send.

Ja sanaksmes vaditajs ir iespéjojis privatu saraksti, jiis varat nosftit zinas atseviskiem dalibniekiem vai
to grupai sanaksmes dalibnieku ietvaros. Tam dalibnieku saraksta Attendees izvéléties, kam gribat
nositit zinu, novietojiet kursoru virs dalibnieka varda un izvélieties Start Private Chat. Vel varat
izmantot Pod Options izvelni labaja augséja stiri, lai izvelétos vienu vai varakus dalibniekus, kam
vélaties siitit zinu un noklikskiniet uz Start Chat With. Privatas zinas no kop€jas sarakstes tiek nodalitas
atseviskas sadalas, lai butu vieglak parslégties starp publisko un privato saraksti.

Ja sanaksmes vaditas Chatloga vieta izmanto Q&A, tas nozimé, ka visas zinas tiek caurskatitas un privata
sarakste nav iespéjama.

Iespéjamie traucéjumi.

Problema Risinajums

Es nevaru pievienoties Jajums rodas problémas, pieslédzoties sanaksmei, méginiet sekojoso:
sanaksmei

1. Pievienojieties sanaksmei ka viesis (Guest), ievadot savu vardu un

uzvardu viesa laucina.

2. NoklikSkiniet Help lapa Meeting Login. Tas jus aizvedis uz lapu Test
Meeting Connection, lai parliecinatos, ka dators atbilst visam
prasibam. Ja nebis iesp€jams izpildit pieslégSanas testu, sanemsiet

informaciju par to, ka rikoties talak.

3. Parliecinieties, ka sanaksmes loga nav iespéjota iznirstoSos logus

blokéjosa programma.

4. lespéjams, ka lietojat Proxy serveri. Lai to atrisinatu parlika Internet
Explorer izvelieties Tools > Internet Options > Advanced. lesp€jojiet
iestatijumu Use HTTP 1.1 through proxy connections. Péc tam
notiriet sikdatnes, aizveriet parlikprogrammas logus un méginiet

vélreiz pievienoties sanaksmei.



Es nedzirdu audio 1. Parliecinieties, ka datora skalruni ir ieslégti un skalums ir noreguléts
dzirdamibas limen.

2. Parliecinieties, ka sanaksmes vaditajs ir nodroSinajis telekonferences
informaciju. Sada gadijuma jums ir jaizmanto telefons, lai dzirdétu
sanaksmes audio.

Man ir pieskirts Jarodas problémas, parraidot audio signalu, izmeéginiet sekojosus solus:

tiesibas runat, bet
neviens mani nedzird 1. Parliecinieties, ka datora mikrofons ir ieslegts.

2. Izmantojiet Audio Setup Wizard izvelneé Meeting. Vednis jis virzis
cauri pieciem soliem, kuri nodros$inas optimalu datora sagatavoSanu
VolIP lietoSanai.

3. Jus varat but aizliedzis Flash Player piekluvi datora mikrofonam. Lai
to parbauditu, sanaksmes loga izvélieties Settings, lai apskatitu Flash
Player uzstadijumus. Dialoglodzina izvelieties iespeju Allow.

Sanaksmes vaditajs ir Ja jums rodas problémas apskatit sanaksmes vaditdja video, izméginiet
dalijies ar savu video, sekojoSo:

bet tas ir graudains
1. NoklikSkiniet Full Screen, kas atrodas Share loga augSpuse.

2. Aplukojiet pilno izmeéru, izmantojot loga izvélnes iesp€jas augséja
labaja stiri, izveloties Change View > Zoom In.



